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Abstract 

The present study aims to examine the epistemological factors influencing the perception of 

justice. The research method is descriptive-analytical, and the results showed that the factors 

affecting the perception of justice are divided into two main groups: epistemological factors and 

non-epistemological factors. In the discussion of epistemological backgrounds, the most crucial part 

of the formation of the perception of justice is a person's definition and understanding of justice and 

its potential criteria. Another epistemological factor influencing the perception of justice is ideology, 

encompassing all value-based and belief systems, including governance, which play a role in 

individuals' decisions, reflections, and thoughts. Another epistemological factor is the individuals' 

perspective on the agent or the expander of justice. If the perceiver considers the government or 

authority as the sole expander, their perception of justice is naturally dependent on their 

performance. However, if they consider the role of the people in expanding justice significant, their 

perception of justice is shaped by the role of the people. The epistemological belief in retribution and 

a just world, as another epistemological background, causes the perceiver to analyze the state of 

justice and inequality solely in terms of the feedback of individual actions. 
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 1عوامل معرفتی موثر بر ادراک عدالت اجتماعی

 احمد اولیایی

 ahmad.olyaei@gmail.comم، ایران. استادیار، پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامی، ق

 چکیده

تحلیلی  -توصیفیهدف پژوهش حاضر بررسی عوامل معرفتی موثر بر ادراک عدالت بود. روش پژوهش 
های معرفتی و  بوده و نتایج نشان داد که، عوامل مؤثر بر ادراک عدالت به دو گروه اصلی عوامل و زمینه

گیری ادراک عدالت، ترین بخش از زمینه شکل های معرفتی، مهم شود. در بحث زمینه غیرمعرفتی تقسیم می
معیارهای آن است. یکی دیگر از عوامل معرفتی که تعریف و فهم شخص از تعریف و چیستی عدالت و احتمالاً 

در ادراک عدالت مؤثر است، ایدئولوژی است؛ همه مسائل ارزشی و اعتقادی و حتی حاکمیتی که در همه تصمیم
کند. عامل معرفتی دیگر، نگاه افراد به معطی، یا مبسط و  های افراد نقش ایفا می ها و تأملات و اندیشه گیری

کننده در این نگاه، اگر عامل بسط را فقط دولت یا حاکمیت بداند، طبیعتاً ادراک او . ادراکعامل عدالت است
ها است، اما اگر نقش مردم در بسط عدالت را مهم بداند، ادراک عدالت را از مسیر نقش متوقف بر عملکرد آن

شود  ه معرفتی دیگر، سبب میدهد. اعتقاد معرفتی به مکافات عمل و دنیای عادل، به عنوان زمین مردم شکل می
 کننده وضعیت عدالت، نابرابری را فقط در تفسیر بازخورد اعمال فردی تحلیل کند. ادراک
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 عوامل معرفتی موثر بر ادراک عدالت اجتماعی

 . مقدمه1

 هاست که از ابتدای تاریخ همه به آنعدالت اجتماعی یکی از فضایل مهم اجتماعی و شاید اهمّ 
پردازان و اندیشمندان تا حاکمان و مجریان، هرکس به سهم خود در این زمینه  اند. از نظریه دنبال آن بوده

مایه اساسی حفظ و استمرار حیات اجتماعی جامعه انسانی است  گام برداشته است. عدالت اجتماعی بن
های بزرگ  رو خواهد شد. عدالت یکی از ارزش مهمی روبه های و بدون آن، اساساً جامعه با چالش

لَقَدْ أَرْسَلْنَا رُسُلَنَا »فقط هدف دین اسلام، بلکه طبق آیه  انسانی و فضایل بشری است که برقراری آن، نه
اسُ بِالْقِسْطِ نَاتِ وَأَنْزَلْنَا مَعَهُمُ الْکِتَابَ وَالْمِیزَانَ لِیَ بِالْبَیِّ  (، هدف همه ادیان الهی بوده 85، )حدید «قُومَ النَّ

های دور تاکنون، علما و اندیشمندان در این مسئله  است. نیاز بشر به عدالت نیز سبب شده است از زمان
های گوناگون  شود، اما با حوزه غور کنند. عدالت بیشتر در حوزه فلسفه اخلاق و فلسفه سیاسی ارزیابی می

مانند عدالت اقتصادی، عدالت سیاسی و عدالت قضایی را تولید  هایی دیگر نیز در ارتباط است و ترکیب
 کرده است. 

هایی برای  های گوناگونی در باب عدالت وجود دارد و تلاش در همه ساحات نظام اجتماعی، نظریه
شود، اما درنهایت و فارغ از عدالت واقعی که در آن ساحت وجود دارد  ها نیز انجام می سازی آن کاربردی

ادراک عدالت حائز اهمیت است. ادراک عدالت با عدالت واقعی و آنچه در توزیع عادلانه و مانند  یا خیر،
ها وجود دارد متفاوت است. ادراک عدالت اشاره به درک مردم از وضعیت عدالت اجتماعی دارد؛  این

لت اجتماعی از گاهی این درک با واقع مطابقت دارد و گاهی نیز ندارد. توجه به درک مردم در موضوع عدا
الشعاع قرار دهد. از طرف  تواند اصل عدالت اجتماعی در جامعه را تحت حیث اهمیت دارد که می  آن

ای  تواند ادراک عدالت اجتماعی را متفاوت کند. پس، طبیعتاً با پدیده دیگر، درک مفهوم عدالت نیز می
سان نیز رابطه عمیق دارد. این نگاه شناختی به رو هستیم که اتفاقاً با ادراک و فرایند شناخت ان ذوابعاد روبه

موضوع ادراک عدالت اجتماعی، نگاهی تازه است که فرایند رسیدن به درک انسان امروز از عدالت 
 کند. اجتماعی را بررسی می

 . بیان مسئله2

و هم از نیازهای  1های مهم اجتماعی، هم از اهداف انبیاءعدالت اجتماعی به عنوان یکی از فضیلت
در جامعه ایران از بدو تولد انقلاب  2اصلی جامعه و هم از انتظارات اولیه مردم از حکومت اسلامی است.

طور که  های بسیاری صورت گرفته است، اما هماناسلامی تاکنون، برای استقرار عدالت اجتماعی فعالیت
باید در عدالت کار بیشتری صورت گیرد. عدالت اند، انتظار بیش از این است و  مقام معظم رهبری فرموده

                                                             

 (.85)حدید،  «قومَ النّاسُ بِالقِسطِ لَقَد أَرسَلنا رُسُلَنا بِالبَیناتِ وَأَنزَلنا مَعَهُمُ الکِتابَ وَالمیزانَ لِیَ » .1

)مقام معظم « ترین کارهاست کارش اجرای قسط و عدل است. قسط و عدل واجب وجود آمده است. اولیناین نظام اسلامی به» .2
 (.85/0/0736رهبری، 
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کند و اساساً در جنگِ ادراکی دشمن کاربرد اجتماعی از موضوعاتی است که دشمن از آن سوءاستفاده می
عدالتی در زیادی دارد. دشمن برای آنکه ناکارآمدی نظام سیاسی را نشان دهد، روی فساد، ظلم و بی

شود که رهبر معظم انقلاب در بیانات خود بر پژوهش پیرامون  اهده میدهد. بنابراین، مشجامعه مانور می
)مقام معظم رهبری،  های دشمن، تاکید دارندعدالت و عملی نمودن آن، جهت جلوگیری از توطئه

88/00/0793.) 
عدالت در سه حوزه و علم گوناگون قابل بررسی است: اگر از عدالت خداوند صحبت شود، مقوله 

شود؛ اگر عدالت انسان بحث گردد، عدالت فردی است که در علم کلام بحث می عدل الهی مطرح
ملاک است که در علم اخلاق و فقه باید به دنبال پاسخ سؤالات آن بود؛ اما اگر عدالت به وصف ساختار 
اجتماعی در نظر گرفته شود، آغاز بحث از عدالت اجتماعی است. ریزموضوعات عدالت اجتماعی 

یکی دیگر از  1«ادراک عدالت»گیرد. اما  ها را دربرمیها، معیارها تا شاخصاز نظریهمتعدد است و 
پژوهی است که تحقیق حاضر بر آن استوار است. ادراک عدالت به دریافت مردم موضوعات مهم عدالت

. ممکن تواند مطابق یا غیرمطابق با واقعیت باشداز عدالت اجتماعی در جامعه اشاره دارد. این دریافت می
جهت که در  عدالتی کنند و برعکس. از آنای عدالت برقرار باشد، اما مردم احساس بیاست در جامعه

گیرد و از جهتی  هاست، مدنظر قرار میبحث ادراک عدالت، دریافت مردم که مبتنی بر فرایند ادراک آن
رسد که درباره آن  ر میهای حمله دشمن است، درنتیجه ضروری به نظ عدالتی یکی از مکاناحساس بی

 پژوهش شود.

گونه که از نام آن مشخص است، فرایندی ادراکی است و با ادراک سروکار دارد.  ادراک عدالت همان
شوند؛ یعنی فارغ از مباحث عدالت اقتصادی، عدالت عموم فرایندهای ادراکی درگیر عوامل ادراکی می

حاصل عملیاتی روانی یا جنگی ادراکی باشد. این موضوع تواند رو، ادراک عدالت می سیاسی و... . از این
مثابه جامعه ملاک است، هم  جهت که هم ادراک مردم به شناسانه و فرهنگی نیز است؛ از آن بحثی جامعه
ای که عموم مردم آن ادراکی از عدالت تواند دچار پیامدهای خطرناکی کند. مدیریت جامعهجامعه را می

ای، مردم عدالتی کنند، بسیار دشوار خواهد بود و اساساً در چنین جامعهس بینداشته باشند یا احسا
های اجتماعی برای پیشبرد اهداف نظام نیستند. پس، بررسی عوامل مؤثر بر کیفیت حاضر به مشارکت

تواند موضوعی جدید و ادراک عدالت اجتماعی و راهکارهای آن، هم از منظر دین هم از منظر ادراکی، می
 د نیاز باشد.مور

 . پیشینه تحقیق3

های مهم انسانی و مورد نیاز جوامع بشری بوده است، از  جهت که یکی از فضیلت عدالت از آن
پردازان معاصر، همه درباره های دور، از فلسفه یونان باستان گرفته تا اندیشمندان جهان اسلام و نظریه سال

                                                             
1. Perception of justice 
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مانند عدالت اقتصادی، عدالت سیاسی، عدالت قضایی،  اند. ابعاد گوناگون عدالتعدالت گفته و نوشته
های عدالت و معیارهای عدالت، از موضوعاتی بوده است که پژوهشگران حوزه عدالت بدان  شاخص
 اشاره ها در ادامه اند. ادراک عدالت نیز موضوع تحقیقات بسیاری بوده است که به بعضی از آنپرداخته

 شود. می
شناختی بر احساس عدالت  تحلیلی جامعه»(، در پژوهشی با عنوان 0729)وحید قاسمی و همکاران 

عدالتی،  اند: اول اینکه روی مقیاس احساس بی ، به بررسی دو پرسش پرداخته«در بین معلمان شهر زنجان
موقعیت معلمان شهر زنجان در کجا قرار دارد؟ دوم آنکه، از بین متغیرهای احساس تعلق، احساس 

متغیر   سازمانی، منزلت شغلی، منطقه محل سکونت و سطح تحصیلات، کدامدرون محرومیت، عدالت
عدالتی رابطه معنادار داشته و شدت رابطه کدام متغیر بیشتر است؟ این تحقیق به صورت  با احساس بی

خاص، درباره نقش چند مؤلفه مانند احساس محرومیت روی قشری خاص بررسی میدانی انجام داده، 
 عوامل موثر بر ادراک، سخنی نگفته است. اما ناظر به

درنگی در مفهوم احساس »(، نیز در تحقیقی با عنوان 0796) آبادیآذربایجانی و کاظمی نجف
، به تبیین مفهوم ادراک عدالت قضایی پرداختند. ادراک عدالت قضایی در این تحقیق به «عدالت قضایی

عملکرد دستگاه قضا است. این پژوهش درباره ادراک معنای هیجان بوده و ادراک عدالت قضایی ناظر به 
 کند. کلی عدالت اجتماعی صحبتی نمی

بررسی نقش احساس عدالت سازمانی در گرایش »(، در تحقیقی با عنوان 0796زاده و سلطانی )تقی
که  ، به بررسی عدالت سازمانی و موضوع فساد در سازمان پرداخته و نشان دادند«افراد به فساد در سازمان

 شوند. عدالتی کنند، به سمت فساد در سازمان کشیده می اگر کارمندان در سازمان احساس بی
عدالتی در سازمان بر  بررسی تأثیر رابطة ادراك بی»(، در تحقیقی با عنوان 0729پورعزت و سلیمی )

ان، عدالتی در سازم ، درصدد اثبات این موضوع هستند که احساس بی«گسترش میل به فساد اداری
 کند.  کارمندان را به سمت ارتکاب به فساد در سازمان متمایل می

، با روش میدانی، «تحلیل درك مردم از عدالت در مشهد»در تحقیقی با عنوان  (،0729میرسندسی )
تعریف مردم شهر مشهد را در مورد عدالت بررسی کرده است. هرچند در این تحقیق به درک مردم از 

 اما به طور جامع در باب عوامل موثر بر ادراک صحبتی به میان نیامده است. شود، عدالت اشاره می
، به بررسی میدانی دیدگاه «درک عدالت در میان جوانان»( نیز در تحقیقی با عنوان 0735رضاپور )

جوانان درباره عدالت پرداخته است. در این تحقیق بیشتر بر روی امید به عنوان یکی از عوامل درک 
 کید شده است که نسبت به بحث پژوهش حاضر جامعیت ندارد.عدالت تأ

، اساساً به موضوع درک «کنند؟ ها شورش می چرا انسان»(، در پژوهشی با عنوان 0733تد رابرت گر )
عدالت اشاره ندارد، بلکه به دنبال دلایل افزایش خشونت در جامعه است. در این پژوهش به احساس 

 عدالتی نقش دارد. اس بیمحرومیت اشاره شده که در احس



 

 

 4112 ،41پیاپی  ،2، شماره 7 دوره /مطالعات فرهنگی اجتماعی حوزه

82 

ای برای نامه، پژوهشی میدانی و پرسش«درک ایرانیان از عدالت»( در کتابی با عنوان 0722یعقوبی )
 کند. های مردم از عدالت ارائه کرده، و به عوامل موثر بر تشکیل ادراک ورود نمی پاسخ به برداشت

ست؛ یعنی تحقیق جهت تجمیع عوامل مزیت نسبی تحقیق حاضر اتخاذ دو رویکرد دینی و ادراکی ا
کند؛ که  ها و نهایتاً راهکارها، چارچوب نظری خود را بر مبانی دینی و ادراکی مبتنی می و چگونگی تأثیر آن

 این رویکرد در تحقیقات مورد اشاره، مشاهده است. 

 . مفاهیم پژوهش4

 . عدالت4-1

 کند: ا تبیین می، چهار معنا از عدالت ر«عدل الهی»شهید مطهری در کتاب 
موزون بودن به معنای رعایت تناسب است؛ توازن میان اجزای یک نظام و  موزون بودن: (الف

 تناسبی، از نظر کل و مجموع نظام عالم است؛ مجموعه. بحث عدل به معنای تناسب در مقابل بی
گر مقصود های متساوی. ا عدالت یعنی رعایت تساوی در زمینه استحقاق تساوی و رفع تبعیض: (ب

کس به یک چیز و همه  گونه استحقاقی رعایت نشود و به همه کند هیچ این باشد که عدالت ایجاب می
 چشم نظر شود، این عدالت عین ظلم است؛

و ظلم عبارت است از پایمال کردن حقوق و  حق؛رعایت حقوق افراد و عطاء کردن حق به هر ذی (ج
 تجاوز به حقوق دیگران و تصرف در آن؛

وجود یا کمال   ها در افاضه وجود و امتناع نکردن از افاضه و رحمت به آنچه امکان رعایت استحقاق (د
تعالی است )مطهری، این معنا از عدل عمدتاً مربوط به عدالت تکوینی و از خصوصیات باری وجود دارد؛

 (.52-51، ص0795

 . عدالت اجتماعی4-2

را دارد.  آن ای رفتار شود که استحقاق از افراد جامعه به گونه عدالت اجتماعی این است که باید با هریک
تک افراد مأمور به اجرای عدالت همچنین باید در جایگاهی قرار گیرد که شایسته آن است. درنتیجه، هم تک

 (.778-771، ص00، ج0727هستند، هم کل جامعه وظیفه اقامه عدالت را بر دوش دارد )طباطبایی، 

 . ادراک4-3

هایی را که از محیط خود دارند تنظیم  ها و برداشت ک فرایندی است که به وسیله آن، افراد پنداشتادرا
 (.8، ص0790فر،دهند )باقری وسیله به آن معنا میکنند و بدین و تفسیر می

 . ادراک عدالت اجتماعی4-4

، آنچه که در ذهن ادراک عدالت اجتماعی به برداشت جامعه از وضعیت عدالت اشاره دارد. به عبارتی
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 شود. بندد، ادراک عدالت اجتماعی نامیده می افراد درباره وضعیت عدالت یا ظلم در جامعه نقش می

 . رابطه عدالت و ادراک آن5

پرسش اساسی که باید بدان پاسخ داد این است که، رابطه عدالت و ادراک آن چیست؟ و چرا باید این 
نار یکدیگر بررسی شوند؟ ادراک عدالت اشاره به آن برداشتی دارد دو از هم جدا شوند؟ یا چرا باید در ک

گیرد؛ یعنی  که مردم جامعه از عدالت دارند. این برداشت، از تعریف عدالت تا وضعیت عدالت را دربرمی
دانند و آیا در جامعه ایشان، عدالت برپاست یا نه. اما خود عدالت اشاره به  مردم عدالت را چه چیزی می

الواقع وجود دارد، فارغ از اینکه ممکن است مردم چه برداشتی از آن داشته دارد که در جامعه فیوضعیتی 
ای عدالت وجود داشته باشد و مناسبات جامعه متّصف به صفت عادلانه باشد، اما  باشند. شاید در جامعه

یتاً تفاوت وجود دارد و رسد میان این دو، ماه نظر می عدالتی کنند. به مردم به دلایل گوناگون احساس بی
دانند که بیشتر  عدالت را چیزی می 1پرداخت جداگانه به هریک، ضروری است. البته بعضی مانند راسل،

سازد.  کند و می مردم آن را عادلانه بخوانند. به عبارتی، از دیدگاه وی، ادراک عدالت، عدالت را تصویر می
ند؛ یعنی مردم باید تصدیق کنند چه چیزی عادلانه یا ظالمانه دا مایه عدالت میاو اساساً تصدیق مردم را بن

 (.07 ، ص0010است )راسل، 
های ارزشی و  گرایان درباره گزارهو غیرواقع 2گرایاننظر واقعاختلاف»پاسخ راسل را باید در بحث 

قی در عالم های اخلاقی به حقایقی اخلا گرایان معتقدند گزارهداد. واقع (61، ص0797)واعظی،  «اخلاقی
ها به حقایقی واقعی  ها چه برداشتی داریم، آن ها چه احساسی و از آن گردند؛ یعنی فارغ از اینکه به آن بازمی

توان صادق یا کاذب بودن  (؛ بدین معنا که می36-35ص  ،0721 ناوتن،هستند )مک و ثابت متصل
گرایی، (. در مقابلِ واقعSmith, 2000, p.15های اخلاقی را مستقلًا از کنش کنشگر تحصیل کرد ) گزاره

شود،  گرایی منجر میدهد و به نسبی گرایی که تمایلات و ترجیحات فردی را معیار قرار میرویکرد غیرواقع
کند )جمعی از نویسندگان،  های اخلاقی رد می قرار دارد؛ زیرا مبنا و منشأ عینی و حقیقی ثابت را برای گزاره

گرایی در تعریف ل، واضح است که ادعا و پیشنهاد راسل به نوعی نسبیهرحا به (.51-02، ص0725
ای این  گونهشود، که قطعاً باید از آن برحذر بود. البته او در جای دیگر، به نحو تعارض عدالت منجر می

 (.50 کند )همان، ص تعریف از اخلاق را که منحصر در پسندیده یا ناپسند بودن نزد مردم است، رد می
 ای ذیل شود. عدالت رویه ای از آن بحث می عدالت مبحثی است که در عدالت رویه ادراک

هایی  ای از قوانین و رویه همان میزان و اندازه 4ایشود. عدالت رویه مطالعه می 3بحث عدالت سازمانی
ها پیروی  اند، و به طور یکسان از آنها آن را تعیین و مشخص کرده مشیءها و خط است که سیاست

                                                             
1. Bertrand Russell 

2. Realists 
3. Organizational Justice 

4. Procedural justice 



 

 

 4112 ،41پیاپی  ،2، شماره 7 دوره /مطالعات فرهنگی اجتماعی حوزه

71 

ای آثار مثبت یا منفی  دیگر، عدالت رویه عبارت  (. بهSchermerhorn & et al., 2000, p.13شود ) یم
کند  های مدیران سازمان بر کارکنان را از نظر میزان انصاف در اجرای این تصمیمات مطالعه می تصمیم

Knights & Wilmot, 2007, p.542)های  مان از رویهای به ادراک عدالت کارکنان ساز (. عدالت رویه
 پردازد. موجود در سازمان می

هایی را که از محیط خود دارند،  ها و برداشت ادراک فرایندی است که به وسیله آن، افراد پنداشت
(. در فرهنگ، این بحث 8، ص0790فر، دهند )باقری وسیله به آن معنا میکنند و بدین تنظیم و تفسیر می

مواجه است.  1یابد؛ زیرا فرهنگ، با یک ادراک اجتماعی صاد تبلور میهای دیگر مانند اقت بیش از عرصه
شناسی و فیزیولوژیکی نیست؛ ادراک پدیده اجتماعی نیز است. عوامل  ادراک فقط یک پدیده روان

گیری ادراک های اجتماعی بر شکل های فکری و ارزش ها، قالبداوریها، پیشمتعددی چون نگرش
راد یک جامعه، شیء یا شخص اجتماعی را در ارتباط با خود با توجه به اطلاعاتی اجتماعی تأثیر دارند. اف

 کنند )اتکینسون و همکاران، های گروهی را ادراک می اند یا تجربیات گذشته یا ارزشدست آورده که به
 (.757، ص0790

اشد و ای متناسب با معیارهای عدالت ب گذاران ممکن است در هر عرصه های دولت و سیاست کنش
الشعاع عوامل جهت که فاصله میان واقعیت و درک تحت ارمغان آورده باشد؛ اما از آنعدالت واقعی را به 
 ها است، ممکن است ادراکها و نابرابری ها، اطلاعات نادرست و رؤیت ناداوریمتعدد مانند نگرش

 که در فرهنگ که محل پرسش این است و برداشت مردم از عدالت تناسبی با واقعیت نداشته باشد.
بر تمایلات انسانی است و از طرفی توزیع فرهنگ نیز فقط توزیع مادی  های شخصی مبتنی بروز انتخاب

 نیست، به ادراک مردم از عدالت چه مقدار باید بهاء داد؟
دست آورد، باید برداشتی از جهان اجتماعی و رسد اگر بناست کسی احساس عدالت را به نظر می به
از آنچه عادلانه یا ناعادلانه است، در او شکل گیرد. فرد براساس دیدگاهی که درباره خود و وضعیت   تلقی

(؛ غیر از اینکه اگر احیاناً فرد به هر Rawls, 1999, p.465کند ) خویش دارد، نهادهای عمومی را تفسیر می
کت نکند، حتی اگر همه مناسبات دلیلی مثلًا غلبه غرایز نفسانی عامدانه یا غیرعامدانه به سمت عدالت حر

در این »ای به فهمیدن آن و موافقت با آن ندارد.  جامعه عادلانه باشد، او یا نخواهد فهمید، یا علاقه
(؛ چه رسد به ادراک عدالت. Ibid, p.437« )ای در جامعه پایا نخواهد بود صورت، هیچ طرح عادلانه

ورداری از عدالت را دقیقاً از آنِ اشخاص اخلاقی یعنی رود و حقّ برخ حتی از این نیز جلوتر می 2رالز
تواند در ادراک  البته بحث رالز، هم می (.Ibid, p.442داند ) مند هستند، می کسانی که به عدالت علاقه

 عدالت تطبیق کند، هم حس عدالت؛ یعنی علاقه به عدالت و بسط آن.
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دهی یا روانی است که گزینش و سازمانشناسی امروز به معنای فرایند ذهنی  ادراک که در روان
 (،051، ص0736عهده دارد )فعالی، ای فعال به ها را به گونه اطلاعات حسی و نهایتاً معنابخشی به آن

تواند مضاف به هر متعلقی شود. البته باید این را در نظر داشت که پدیده ادراک فرایندی ذهنی است که  می
یابد و از این طریق، انسان روابط امور و معانی اشیاء را درمیشود  طی آن تجارت حسی معنادار می

)همان(. شناخت کمی تفاوت دارد: شناخت اشاره به آخرین مرحله رشد ذهنی دارد که توانمندی فرد را در 
شود. بنابراین، انسان یا حیوان به کمک  حل، تعبیر، تغییر، تجزیه، تحلیل، نقد و ارزشیابی امور سبب می

شود و این احساس پس از  ای حسی خود، از وجود واقعیات دنیای خارج یا داخل مطلع میه گیرنده
های عالم هستی ختم  انجامد و تکامل این ادراک به شناخت برخی پدیده تفسیر و تعبیر، به ادراک می

ه ها ب های صحیح، تبدیل آن رسد بهترین نوع موفقیت در ثابت کردن ادراک نظر می شود )همان(. به می
 شناخت است.

 . چرا ادراک عدالت مهم است؟6

ما در حصر ادراکات هستیم. اساساً »، 1اند. به قول هیومادراکات همه دنیای پیرامون ما را فراگرفته
، 5، ج0797)کاپلستون، « توانیم تصور کنیم که شیء یا اشیایی خارج از ادراکات ما وجود دارند نمی
راک عدالت با عدالت واقعی چه ارتباطی دارد، اما مگر ادراک (. پیشتر توضیح داده شد که اد701ص

عدالت چه آثاری دارد که باید نگران آن بود؟ یا برای موضوعی چون ادراک عدالت اجتماعی، وقت صرف 
 شود؟

 . وفاق اجتماعی6-1

در باب  توافق ،3همراه آورد. وفاق اجتماعی از منظر گیدنزرا به 2تواند وفاق اجتماعی ادراک عدالت می
(. عدالت اجتماعی به 325، ص0727های اجتماعی بنیادی توسط اعضای جامعه است )گیدنز،  ارزش

های اجتماعی است که  ترین فضیلت اجتماعی، خود از ارزشعنوان یکی از فضایل مهم اجتماعی یا مهم
د بستر ستیز تواند مورد موافقت اجتماعی قرار گیرد. عدم توافق بر موضوع عدالت اجتماعی، خو می

خواهد بود. اگر آحاد مردم اشتراکات کمی در درک از عدالت داشته باشند، تعارضات  4اجتماعی
خواهانه یا سکوت ناامیدانه از وضعیت تبلور ها در کنشگری عدالت اجتماعی حاصل از این تفاوت

جتماعی، وفاق اجتماعی ای که درک متضادی از عدالت دارند، در امور دیگر ا یابد. اساساً مردم جامعه می
کند. اساساً طرز  ازپیش فراهم میلازم را نخواهند داشت. عدالت اجتماعی زمینه وفاق اجتماعی را بیش
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، 8، ج0727 دهنده وفاق اجتماعی است )بشیریه،تلقی مردم از عدالت و توافق بر سر آن، خود نشان
 (.802ص

 . مشارکت سیاسی6-2

تواند نقطه  آن، می چه از حیث ماهیت و چه از حیث وضعیت کنونینگاه مردم به عدالت اجتماعی، 
ها باشد. مشارکت سیاسی سطوح و مراحل متعددی  آن 1عزیمتی برای کاهش یا افزایش مشارکت سیاسی

(. نظام 086، ص0797شود )راش،  از مقام سیاسی داشتن تا رأی دادن به عنوان شهروند را شامل می
برای مردم  2خواهی سیستم، حاکمیت و دولتقدرت آمده است و باید عدالتسیاسی اساساً برای توزیع 

طلبانه بر ادراک مثبتی که از عملکرد عدالت محرز شود. بنابراین، افراد برای حمایت از نظام سیاسی مبتنی
 (.019، ص0797نظام سیاسی دارند، مشارکت سیاسی خواهند داشت )راغفر و فدوی اردکانی، 

 عی. نظم اجتما6-3

شناسی است؛ و اصولًا جامعه بدون نظم اجتماعی، از مفاهیم بنیانی جامعه 3نظم اجتماعی
داند و  (. علامه طباطبایی جامعه را از ضروریات زندگی انسان می8، ص0728 تصورناپذیر است )چلبی،

، 06، ج0727شمارد )طباطبایی،  نظم اجتماعی را نیز شرط رسیدن انسان اجتماعی به سعادت می
تبع، شود، و به (. عدالت اجتماعی یکی از عوامل مهمی است که منجربه نظم اجتماعی می823ص

های مردم  دهی به نظم اجتماعی و ارتقاء یا تضعیف آن نقش دارد. کنشادراک عدالت نیز در شکل
 تواند نظم اجتماعی را با چالش مواجه کند. بر برداشتی که از وضعیت عدالت دارند، می مبتنی

تواند آثار متعدد دیگری چون سلب  توجهی به ادراک عدالت اجتماعی می تنی است توجه یا بیگف
ها اشاره شد. در  توجهی اجتماعی نیز داشته باشد، که در اینجا فقط به بعضی از آن اعتماد عمومی و بی
دریافت. این  توان اهمیت ادراک یعنی دریافت و ذهنیت مخاطب و مردم را از عدالت نگاه اسلامی نیز می

شود. شیخ طوسی  اهمیت در عدالت قضایی، جایی که رفتار قاضی باید عادلانه باشد، بیشتر مشاهده می
کند که قاضی  ، ذیل دلالت روایتی از رسول اکرم)ص( اشاره می«المبسوط فی فقه الامامیه»در کتاب 

(. واضح 009، ص2ق، ج0723 حتی حق ندارد با یکی از طرف دعوی بلندتر صحبت کند )طوسی،
عدالتی را در  زند، بلکه احساس بی ای نمیاست که بلند شدن صدای قاضی به حکم عادلانه وی لطمه

کند. شاید شارع برای جلوگیری از این احساس  فردی که با صدای بلند با او صحبت شده است، ایجاد می
 دهد. و ادراک، به قاضی چنین حقی را نمی
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 واسِ بَینَ الْمُسلِمِینَ بِوَجهِكَ ومَنطِقِكَ و»ریح قاضی آمده است: در توصیه حضرت علی)ع( به ش
كَ فی عَدلِكَ ییأسَ  مَجلِسِكَ حَتّی لایطمَعَ قَرِیبُكَ فی حَیفِكَ ولا   (؛808، ص83، ج0723)حرّ عاملی، «عَدُوُّ

ه جانبداری ]و میان مسلمانان در نگاه کردن و سخن گفتن و نشستنت برابری را رعایت کن، تا نزدیکانت ب
پرسش این است که مگر نگاه کردن، سخن «. نشوند ستم[ تو امید نبندند و دشمنانت از دادگری تو نومید

تواند با شاکی بخندد و در سمت او بنشیند، اما  گفتن یا نوع نشستن در عدالت واقعی تأثیر دارد؟ قاضی می
برداشت کرد، اهمیت ادراک عدالت است. رفتار توان  عادلانه در دعوا حکم کند. آن چیزی که احتمالًا می

عنه را به وجود عدالت واقعی بدبین کند، یا حداقل اتّصاف قاضی به تواند شاکی یا مشتکی قاضی می
 صفت عادل را نزد وی مخدوش سازد. 

فردی چند روز مهمان امیرمؤمنان)ع( بود و پس از آن، دعوایی را که پیش از آن به حضرت نگفته بود، 
د حضرت مطرح کرد. حضرت علی)ع( به دعوای او رسیدگی نکردند و دلیل را نیز نهی رسول خدا)ص( نز

این داستان نیز دال بر ادعای مذکور است. این بحث در غیر از  1از مهمان کردن طرف دعوا بیان فرمودند.
شود. زمانی که امام علی)ع( محمد بن ابوبکر را به حکومت مصر منصوب  عدالت کیفری نیز دیده می

آسِ بَینَهُمْ فِی فَاخْفِضْ لَهُمْ جَنَاحَكَ وَأَلِنْ لَهُمْ جَانِبَكَ وَابْسُطْ لَهُمْ وَجْهَكَ وَ »کردند، برای او اینگونه نوشتند: 
عَفَاءُ مِنْ عَدْلِكَ عَلَیهِمْ  ی لَا یطْمَعَ الْعُظَمَاءُ فِی حَیفِكَ لَهُمْ وَلَا ییأَسَ الضُّ ظْرَةِ حَتَّ حْظَةِ وَالنَّ البلاغه، نامه  )نهج «اللَّ

مع حیفرو باش، همه را به یك چشم و نظر ببین، تا بزرگان بر تو طخو و گشاده (؛ با مردم فروتن و نرم83
ها، والی و حاکم نیز باید به ادراکات مردم اعم از ترس«. ومیل نبندند و ضعیفان از عدالت تو مأیوس نشوند

تواند مسیر جامعه  حدی است که میها و... اهمیت دهد و بداند که قدرت این ادراکات به امیدها، ناامیدی
 دارند. قای ادراک ناصوابِ ظلم برحذر میرا تغییر دهد. حضرت، کارگزار خود را از ناامید کردن و ال

شود؛ به طور مثال، هنگام بازگشت  در سیره رسول اکرم)ص( نیز، اهمیت ادراک و افکار مردم دیده می
شدند، قرار گذاشتند در  پیامبر اسلام)ص( از غزوه تبوک، افرادی از منافقان که از صحابه نیز قلمداد می

قتل رسانند؛ اما  اکرم)ص( را رَم دهند و از این طریق، آن حضرت را به کوه عقبه کمین کنند و مرکب پیامبر
گاه شدند و به همراه حذیفه و عمار از عقبه بالا رفتند، اما  رسول خدا)ص( از طریق وحی، از توطئه آن ها آ

 شان منع کردند. حضرت اسامی آن افراد را برای حذیفه فاش کردند، ولی او را از دیگران را از همراهی
افشای آن منع فرمودند و واکنشی نیز در مقابل آن افراد انجام ندادند. اما آنچه بر مراعات افکار عمومی از 
جانب پیامبر اکرم)ص( دلالت دارد، پاسخی است که حضرت به پرسش حذیفه دادند. حذیفه از آن 

ان را بزنند؟ رسول گردهید گردن آن توطئه حضرت پرسید: آیا وقتی مردم نزد شما آمدند، دستور نمی
دوست ندارم مردم بگویند محمد با حمایت کسانی به قدرت رسید و آنگاه »خدا)ص( در پاسخ فرمودند: 

                                                             

، ابواب آداب قاضی، 03)همان، ج «أخصم أنت؟ قال: نعم، قال: تحوّل عنّا انّ رسول الله نهی أن یضاف الخصم إلا ومعه خصمه» .1
 (.8، ح053، ص7باب 
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 (.000-001، ص00، ج0763)طبرسی، « قتل رسانیدایشان را به
اشتر، ادراک مردم از حکومت و عملکرد آن را مهم   امیرمؤمنان علی)ع( نیز در نامه خود به مالک

هْتُكَ إِلَی بِلَادٍ قَدْ جَرَتْ عَلَیهَا دُوَلٌ قَبْلَكَ مِنْ »فرمایند:  ند و به ایشان میشمار می ی قَدْ وَجَّ ثُمَّ اعْلَمْ یا مَالِكُ أَنِّ
اسَ ینْظُرُونَ مِنْ أُمُورِكَ فِی مِثْلِ مَا کُنْتَ تَنْظُرُ فِیهِ مِنْ أُمُورِ الْوُلَاةِ قَبْ  لَكَ وَیقُولُونَ فِیكَ مَا کُنْتَ عَدْلٍ وَجَوْرٍ وَأَنَّ النَّ

هُ لَهُمْ عَلَی أَلْسُنِ عِبَادِهِ؛ الِحِینَ بِمَا یجْرِی اللَّ مَا یسْتَدَلُّ عَلَی الصَّ إِنَّ ای مالک، تو را به سرزمینی   تَقُولُ فِیهِمْ وَ
ظالمانه با مردم اند، که برخی عادلانه و برخی  هایی در آنجا جریان داشته ام که پیش از تو حکومتفرستاده

گونه که تو در تردید مردم در همه امور و شئون حکومت تو نظاره خواهند کرد؛ همان اند؛ و بیرفتار کرده
کردی. درباره تو همان را خواهند گفت که تو خود درباره آنان  های گذشته نظاره می شئون حکومت

« های بندگانش جاری ساخته است د بر زبانتوان شناخت که خداون گفتی. نیکوکاران را به نام نیکی می می
دهد که گاهی حتی ممکن است حکومتی عادلانه  (. این کلام حضرت نشان می57البلاغه، نامه  )نهج

کنند که باید به ادراک و افکار  رفتار کند، اما مردم چنین ادراکی نداشته باشند. بنابراین، به مالک گوشزد می
غلط باشد، تواند حاصل ادراکات ذهنی آنان ولو به ت مردم را که میمردم دقت داشت. حتی ایشان رضای

عِیةِ؛»شمرند:  مهم می هَا فِی الْعَدْلِ، وَأَجْمَعُهَا لِرِضَی الرَّ ، وَأَعَمُّ  وَلْیکُنْ أَحَبَّ الْامُورِ إِلَیکَ أَوْسَطُهَا فِی الْحَقِّ
سازتر باشد و  روی سازگارتر و با عدالت دم یانهترین کارها در نزد تو کارهایی باشد که با م باید که محبوب

 )همان(.« خشنودی رعیت را درپی داشته باشد

 . عوامل معرفتی مؤثر بر ادراک عدالت اجتماعی7

های مقدماتی درباره ادراک عدالت اجتماعی، عوامل مؤثر بر ادراک عدالت اجتماعی پس از بحث
های متعددی مانند عوامل داخلی یا خارجی، عوامل ورتتوان به صبررسی خواهند شد. این عوامل را می

فردی یا اجتماعی و عوامل محیطی یا غیرمحیطی بررسی کرد؛ اما پیشنهاد اولیه، دوگانه عوامل معرفتی و 
های بر منطق، تعریف های مبتنی ها و شناخت غیرمعرفتی است. علل و عوامل معرفتی همان استدلال

تواند فرد را فارغ از غیرمعرفتی به اموری غیر از استدلال اشاره دارد که میمستدل و... است؛ اما عوامل 
(. عوامل 6، ص0790 درستی، به سمت رد یا پذیرش نظر و معرفت سوق دهد )منصوری و محمدزاده،

پردازد که حاوی تعریف، معرفتی در بحث ادراک عدالت اجتماعی، به بخشی از عوامل مؤثر بر ادراک می
نطق و فهم هستند و به مسائل محیطی، شخصی و... توجه چندانی ندارد. اینکه اساساً عدالت استدلال، م

هایی تبعیت شود؟ یا وضعیت نگاه به عدالت واقعی چگونه است؟ و از چه ایدئولوژیچگونه تعریف می
 دهد.کند؟، به ادراک از عدالت اجتماعی شکل میمی

 های عدالت( )نظریه. فهم افراد از تعاریف عدالت 7-1

دیگر، فهم فرد از   عبارت ترین نکته در بحث ادراک عدالت، تعریف عدالت است. بهنخستین و مهم
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ای است که ادراک نیز پس از آن و سوار بر آن شکل فرض اولیه عدالت اجتماعی و تعریف وی، همان پیش
تعریف شما »پرسند: ند، ابتدا میای بحث کن خواهند درباره مسئلهخواهد گرفت. در عرف نیز وقتی می

بر کدام تعریف، بحث را ادامه  ، این پرسش دقیقاً برای این است که بدانند در ادامه باید مبتنی«چیست؟
های متفرقه های موضوعدهند. اگر تعریف و فهم اولیه از موضوعی وجود نداشته باشد، همه شاخ و برگ

ای دوسویه است؛ یعنی  یان شد، رابطه عدالت و ادراک آن رابطهگونه که ب گیرد. همانالشعاع قرار می تحت
نگاه فرد به عدالت و تعریف او از عدالت نقش مهمی در ادراک وضعیت عدالت در ذهن وی دارد و 

های عدالت نزد او خواهد شد. پس، تعاریف و برعکس، ادراک شخص از عدالت موجب بازتعریف
 تواند درکی جداگانه در ذهن ایجاد کند.را هریک میهای عدالت باید تبیین شود؛ زینظریه

های (، در پژوهشی نشان داد که درك مردم مشهد از عدالت، براساس یافته0729میرسندسی )
های بر تأکید بر هر دو اصل مطرح در نظریه پیمایشی، درکی دوگانه و به بیان بهتر، درکی ترکیبی مبتنی

طح شهر مشهد و بین سرپرستان خانوارها انجام شده بود. این موجود عدالت است. تحقیق مذکور در س
تحقیق به دنبال کشف دیدگاه مردم مشهد درباره عدالت اقتصادی و چگونگی توزیع منابع اقتصادی بود. 

گذاشت و  های توزیع مانند نیاز، برابری و شایستگی را پیش روی مردم میهای برآمده از قاعدهپس، گویه
بر نیازهای اساسی  درصد مردم موافق توزیع مبتنی 95شد. نتایج حاصل نشان داد که ا مینظر آنان را جوی

اینکه یک فرد متخصص به لحاظ مهارت فنی، میزان بیشتری حقوق »درصد نیز به گویه  22هستند. 
ها بر شایستگی دهنده موافقت با توزیع مبتنی اند، که نشان، نظر مثبت داده«دریافت کند، منصفانه است

سویه و بر پایه توجه صِرف به یکی از دو جنبه است. نگرش مردم مشهد در این نمونه، به معنای درکی یک
شود که در عین توجه به برآورده شدن نیازهای نیاز یا استحقاق نیست، بلکه عدالت اینگونه فهمیده می

 «.توجهی شودهای افراد بیمردم، نبایستی به استحقاق و شایستگی
(، نیز در تحقیقی پیرامون سنجش ادراک عدالت میان حوزویان و 0797اقدم و همکاران )اکبری 

درصد  03گویان حوزه،  دانشگاهیان شهر قم، نشان دادند که در باب معیارهای عدالت، از میان کل پاسخ
ت بیشتری کنند که به افراد نیازمند امکانانحوه توزیع امکانات را در صورتی عادلانه و مناسب محسوب می

گویان دانشجو معتقدند که توزیع بیشتر باید برای نیازمندان  درصد پاسخ 7/87که  داده شود، در حالی
 88باشد. همچنین درباره توزیع امکانات به صورت مساوی و نگرش افراد، مشاهده شد که از حوزه 

یار شایستگی، دیدگاه دو گروه هستند؛ اما در انتخاب مع  درصد با این معیار موافق 79درصد و از دانشگاه 
درصد معیار شایستگی را  2/73درصد و از دانشگاه  70یعنی از حوزه  بسیار به یکدیگر نزدیک است؛
 دانند.برای توزیع امکانات مناسب می

درصد از مردم قائل به  50(، نیز نشان داده شد که 0728های ایرانیان )ها و نگرشدر طرح ملی ارزش
درصد شایستگی را معیار قرار  81درصد نیاز و  82لزوم توزیع به صورت یکسان بودند؛  معیار برابری و

(. در همین زمینه در طرح ملی 98، ص0728های ملی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی،  دادند )دفتر طرح



 

 

 4112 ،41پیاپی  ،2، شماره 7 دوره /مطالعات فرهنگی اجتماعی حوزه

76 

 63درصد به شایستگی و  80درصد به نیاز،  00( آمده است که 0720های ایرانیان )ها و نگرشارزش
(. 073، ص0720های ملی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی،  اند )دفتر طرح رصد به برابری رأی دادهد

های ها و ادراکطبیعی است که تعریف و دیدگاه مردم از عدالت و چیستی آن، اثر مستقیمی با برداشت
 آنان از وضعیت عدالت دارد.

 . رابطه ایدئولوژی و درک از عدالت7-2

کند، و یک سلسله  فکری است که شکل و طرح کلی رفتار انسان را تعیین میایدئولوژی سیستمی 
(. ایدئولوژی 7، ص0، ج0760 دهد )مصباح یزدی، آرای کلی هماهنگ درباره رفتارهای انسانی ارائه می

ای از  تری یافته است، و بر مجموعهها است، اما بعدها معنای مهم ای فرانسوی به معنای علم ایده واژه
(. یکی از محققان 8، ص0737 ا و رفتارها که با یکدیگر ارتباط دارند، دلالت دارد )پلاسناتس،باوره

مقوله درک عدالت، در پژوهشی پیرامون رابطه ایدئولوژی و درک عدالت، نشان داد که در کشور امریکا، 
دانند؛ و  دالت میها را ع شهروندانی که با ایدئولوژی مسلّط قشربندی همخوانی بیشتری دارند، نابرابری

عدالتی  ها را نوعی بی اند، نابرابریبرعکس، کسانی که ذیل چارچوب کلی مسلّط ایدئولوژیک قرار نگرفته
 (.072-073، ص0729 کنند )میرسندسی، تلقی می

که از « های ارزشی گیریجهت»(، در پژوهشی نشان دادند که 0798نوایی لواسانی و همکاران )
دهد که  گیرند، همبستگی زیادی با احساس عدالت دارند. این همبستگی نشان می میایدئولوژی نشأت 

یابد، با افزایش میزان احساس  های سنّتی و بقاء سوق می گیری ارزشی افراد به سمت ارزشهرچه جهت
، های سکولار عقلانی و ابراز وجود هستند ها همراه است و کسانی که بیشتر متمایل به ارزش عدالت در آن

 کنند. تر احساس عدالت می کم
باورها درباره نابرابری و ادراک عدالت »(، این تأثیر را در تحقیقی با عنوان 0926) 2و آلوین 1شپلاک

ها در ذهن فرد اثر گذارد و همه مراحل شناخت و درک وی  اند. به اعتقاد آنان، اگر باوراثبات کرده« توزیعی
 3همراه داشته باشد، و آن خطر ناشی از باورخطر بالقوه ادراکی را نیز بهتواند  الشعاع قرار دهد، میرا تحت

ای بگیرد که با باورهایش تطبیق داشته  کوشد نتیجه دهد که فرد می است. خطر ناشی از باور، زمانی رخ می
ه گیری اعمال کند، یا غیرعامدانباشد. این سعی ممکن است عامدانه باشد و فرد باورهایش را در نتیجه

خود، استدلالش حاصلی از تأثیر باورهایش باشد. به عنوان مثال، اعتقاد به تناسخ به عنوان  بوده، که خودبه
تواند درک از نابرابری را تغییر دهد. تناسخ به این معناست که روح انسان پس از مرگ  باور ایدئولوژیک، می

. این روند تا آخر ادامه دارد و انسان همیشه یابد دنیایی، حیات دوباره میهای این و نابودی جسم، در بدن
                                                             

1. Shepelak 
2. Alwin 

3. Belief bias 
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(. در این اعتقاد، کسی که مرتکب گناهان 781، ص0733 جاودانه خواهد بود )پترسون و همکاران،
اند، به کرم کند، یا کسانی که مال حرام خورده شود، پس از مرگ در جسم پرنده ظهور می ناشی از زبان می

کند که اگر فقیری را دید،  این نگاه در تناسخ فرد را آماده این می (.056، ص0720شوند )ناس،  تبدیل می
اش را سرزنش کند؛ چیزی به جای سرزنش ظلم و عامل نابرابری، آن فقیر و عملکرد وی در زندگی قبلی

های عقلی اساساً مسلمان  که در ایدئولوژی اسلامی کاملًا برعکس است. روایات و آیات متعدد و رهیافت
آورد. ایدئولوژی اسلامی فلسفه زندگی  طلب بار میخواه و عدالتحساس به ظلم، عدالت را انسانی

آگاهانه و منطقی را در نظر دارد، که طرح جامع و منسجم برای رسیدن انسان به کمال و سعادت را ارائه 
 (.55، ص0792داده است )مطهری، 

و   گوید: بینش در تعریف ایدئولوژی میداند. او  ها را حاصل ایدئولوژی می علی شریعتی نیز قضاوت
  ملی، تقدیر جهانی  اجتماعی، وضع  طبقاتی، پایگاه  خود، جایگاه  به  نسبت  انسان  که  است  ای ویژه  آگاهی

  آن  کند و براساس می  را توجیه  دارد و آن  است،  وابسته  آن  به  که  اجتماعی  خود و گروه  و تاریخی
پیدا   خاصی  های و قضاوت  خاص  های ها، آرمان گیری ها، موضع یابی ، جهت ها لح ا، راهه  مسئولیت

، 06، ج0721 شود )مطهری، معتقد می  ای ویژه  های ارزش  اخلاق، رفتار و سیستم  به  نماید و درنتیجه می
 های فرد باشد. تواند حاصل ایدئولوژی (. ادراک عدالت به عنوان قضاوت ذهنی می82ص

 ه ادراک عدالت و شناخت افراد از معطی عدالت )معطی عدالت کیست؟(. رابط7-3

اصلی وضعیت موجود عدالت است، پرسشی است که پاسخ فرد به آن  1اینکه چه کسی منشأ و عامل
گردد. در جامعه انسانی، همه در  گذارد. این پرسش به سؤال دیگری بازمی در ادراک وی اثر می

وجو عمدتاً از سنخ مطالعه است و درنتیجه این سؤال پیش  توجوی عدالت هستند. این جس جست
آید که چه کسی باید عدالت را اعطاء کند و بسط دهد؟ این سؤال معرفتی است و به شناخت انسان از  می

گردد. در تعریف عدالت که به معنای اعطای حق آمده است، فعل دهنده عدالت بازمیمعطی و بسط
جهت مهم است که دوگانه وظیفه و  یا کسانی صورت گیرد؟ این بحث از آناعطاء باید از سمت چه کسی 

سازد و درباره وضعیت دائمی مطالبه عمومی عدالت از سمت مردم روشنگری  تکلیف را روشن می
کردند، مطالبه عدالت نهایتاً از  ها در جوامع بدون دولت و حکومت زندگی می کند. زمانی که انسان می

ها متصدی امور مردم شدند، این مطالبه  دی دیگر وجود داشت؛ اما از زمانی که دولتسمت فردی برای فر
های امروز عدالت حول این محور است که  بحث»ای دائمی، جمعی و از حاکمیت تبدیل شد:  به مطالبه

آن از دولت چنین  وظیفه دولت در تضمین حقوق و دارایی و توزیع آن چیست؟ عدالت به مفهوم امروزی
درمقابل،  (.Fleischacker, 2004, p.4« )تظاری را دارد که توزیع عادلانه در جامعه را برعهده داشته باشدان

                                                             

1. Agent 
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های فردی و  معتقدند، دولت نباید در توزیع منابع وارد شود، چراکه با آزادی 1افرادی مانند نوزیک
به حقوق دیگران  های شخصی متعارض است، بلکه حکومت فقط باید مراقبت کند که افراد انتخاب

از طرف دیگر، اگر از دولت انتظار کنترل منابع در اقتصاد و کنترل کالا  (.Swift, 2014, p.60تجاوز نکنند )
رود  خصوص در اقتصاد و فرهنگ انتظار نمیرود، آیا از مردم به در فرهنگ و کنترل قدرت در سیاست می

 دالت را برای خود و دیگران ایجاد کنند؟دیگر، ع  عبارت که در بسط عدالت سهیم باشند؟ یا به
فقط وظیفه دولت، بلکه وظیفه مردم نیز است. قطعاً رسد اعطای حق و اجرای عدالت نه نظر می به

ملت، به جهت رشد روزافزون و قدرتمند شدن و افزایش   -دولت پس از ظهور مدل سیاسی دولت
باید در هر عرصه، متولی بسط  (،93ص، 0720تقاضای مردم برای خدمات دولت )باربر و اسمیت،

به این نکته،  عدالت باشد، اما این به معنای فقدان تکلیف برای مردم در گسترش عدالت نیست. با توجه
تواند دو صورت داشته باشد: اگر فرد خود را در تکلیف اعطاء و بسط عدالت  ادراک وضعیت عدالت می

کند و  نود عدالت را منتسب به دولت یا حاکمیت نمیدر جامعه سهیم بداند، دیگر تمام وضعیت ناخش
شاید حتی وضعیت در جامعه را وضعیتی مطلوب تفسیر کند. در صورت دوم، اگر خود را بخشی از 

یا هر فاعل دیگر بداند، طبیعتاً هنگام  2دهندگان عدالت نداند و این بار را فقط بر دوش دولت بسط
 واهد داشت.قضاوت، ادراک دیگری از وضعیت عدالت خ

(، در مطالعات میدانی خود پیرامون ادراک عدالت نشان دادند که اصولًا ناراحتی 0932) 4و کید 3آتن
دانند، بیشتر از افرادی است که خود را  ها درباره خود می و اعتراض کسانی که دیگران را مسئول ناعدالتی

منفعلانه عمل کنند. در شرایطی که فرد خود را شود افراد فعالانه یا  دانند. این امر باعث می نیز مسئول می
نیز مسئول بداند، امکان اینکه برای رسیدن و رساندن به وضعیت عادلانه بکوشد، بیشتر خواهد بود 

(Hegtvedt & Barry, 1999, p.266.) 
 ،(72، ص38ق، ج0017)مجلسی،  «کلکمْ راعٍ، وَکلکمْ مَسْؤُولٌ عَنْ رَعِیتِهِ »فرماید:  روایتی که می

تواند تأییدکننده این سخن باشد که عدالت فقط دستاورد یک عده یا یک نهاد نیست، بلکه همه در برابر  می
لَقَد »فرماید:  سوره حدید که می 85بوده و باید تلاش کنند. به این مهم در آیه   عدالتی و نابرابری مسئول بی

نیز تصریح شده است. اقامه قسط  «تابَ وَالمیزانَ لِیقومَ النّاسُ بِالقِسطِ أَرسَلنا رُسُلَنا بِالبَیناتِ وَأَنزَلنا مَعَهُمُ الکِ 
 ها باشد. به مردم نیز با همان عمومیت منتسب شده است، نه اینکه فقط بر عهده پیامبران و سپس حکومت

 . فرضیه دنیای عادل7-4

جازات عمل تشکیل ها درباره معاد، کفاره، انعکاس اعمال و م بخشی از معرفت را دیدگاه انسان
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است. دنیای عادلانه دیدگاهی است که  2از لرنر 1«دنیای عادلانه»های معرفتی  دهد. یکی از این فرضیه می
بینند، بازتاب عمل آنان و کیفر رفتارشان است  گوید دنیا دار مکافات است و هر آنچه افراد می می

(Bennett, 2008, p.35-44این دنیا به گونه .) دست  فراد، شایسته چیزهای هستند که بهای است که ا
شکل  (. در اینجا دو باور عمومیLerner, 1980, p.45ها است ) آورند و این شایستگی، پیامد اعمال آن می
 است؛ و دیگری، 3گیرد: یکی، باور شخص درباره خود که همان عادلانه بودن دنیا برای شخص می

 4بندد و آن همان عادلانه بودن دنیا برای دیگران می باوری است که درباره دیگران در ذهن فرد نقش
ها در یک جامعه، نه به عنوان  به این باور معرفتی، نابرابری با توجه (.Todd & et al., 2013, p.30است )

شود. ادراک وضعیت عدالت پس از باور به دنیای  عملکرد ساختار، بلکه حاصل شایستگی فردی تلقی می
های سازمانی و عدالت اجتماعی. به  عادلانه، ادراک رابطه عمل و کیفر شخصی خواهد بود، نه فرایند

با این باور، زمانی که فقیر یا بیکاری مشاهده شود، در نخستین تفسیر و ادراک وضعیت وی،  عنوان مثال،
احتمالًا گفته خواهد شد که این وضعیت حاصل تنبلی یا ظلم به دیگران، یا گناهان و خطاهایی از این 

گر ربط دهد. رود که این بیکاری و فقر را به علل و عوامل دی ندرت به این سمت میدست است و ذهن به
های  به طور کل، افراد معتقد به باور دنیای عادلانه، عموماً دلیل قربانی شدن، فقر، بیکاری و آسیب

کنند و از اسناددهی به عوامل موقعیتی و ساختاری  اجتماعی فردی و گروهی را اسناددهی درونی می
 هستند.  گریزان

وَ ما اَصابَکُمْ مِنْ »فرماید:  اه یافت. قرآن کریم میتوان مؤیداتی برای این دیدگ در بینش اسلامی نیز می
« اید هر مصیبت و بلایی به شما رسد، به خاطر اعمالی است که انجام داده مُصیبَةٍ فَبِما کَسَبَتْ اَیدیکُمْ؛

های انسان به طور  کند. محرومیت این آیه مجازات دنیوی یا کیفر اعمال در دنیا را اثبات می (.71)شوری، 
تواند ذیل این آیه، حاصل اعمال خود انسان باشد. در حدیث  شود، می که نابرابری اجتماعی تلقی میکل 

هَ عَزَّ وَجَلَّ »صراحت به این نکته اشاره شده است:  امام صادق)ع( نیز به هِ)ع( قَالَ إِنَّ اَللَّ  عَنْ أَبِی عَبْدِ اَللَّ
، 0، ج0797بابویه،  )ابن «نْیا دَارُ عُقُوبَةٍ عَاقَبْتُ فِیهَا آدَمَ عِنْدَ خَطِیئَتِهِ قَالَ فِی مُنَاجَاتِهِ لِمُوسَی)ع(: إِنَّ اَلدُّ 

(؛ خداوند در ضمن مناجات، به حضرت موسی)ع( فرمود: ای موسی، دنیا دار مکافات ]و سرای 881ص
جه به مطالب با تو«. عقوبت[ است که من در آن، آدم را به دلیل ترك اولی )خوردن گندم( به کیفر رساندم

پیش گفته، پژوهش حاضر بحث کلامی نیست که وضعیت نابرابری در جامعه را حاصل عملکرد فرد یا 
عوامل دیگر بداند، بلکه صرفاً بنابر آن است که پذیرش فرضیه دنیای عادل، عامل معرفتی مؤثری در 

 ادراک عدالت اجتماعی است.
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 . عدالت واقعی و عدالت آرمانی7-5

است.  2و عدالت آرمانی 1دیگر، نگرش اندیشه انسان به تفاوت دو مقوله عدالت واقعیعامل معرفتی 
عدالت آرمانی اشاره به وضعیت ایدئال و مطلوب عدالت در جامعه دارد، اما عدالت واقعی به وضعیت 

ای ه پردازد. تاریخ نشان داده که همیشه میان این دو فاصله بوده است و مردم و حکومت موجود عدالت می
گاه محقق نشده است. ممکن  اند، اما هیچعادل همیشه به دنبال رسیدن به وضعیت عدالت آرمانی بوده

است برخی با تفکیک نکردن میان این دو، همیشه این انتظار را داشته باشند که عدالت در بهترین وضعیت 
کنند، مأیوس، یا از  ده میخود برقرار باشد. این افراد به محض اینکه یک یا چند نابرابری و ظلم مشاه

شوند. هنگامی که ذهنیت فرد برای یک وضعیت ایدئال آماده شده باشد، با  شدت ناراضی می وضعیت به
 شود. سرعت دچار دوگانگی ذهنی و ادراک نامطلوب از وضعیت می دیدن نابرابری، به

عدالت، همان عصر دولت در نگاه دینی به مقوله مهدویت، زمان مشاهده وضعیت مطلوب و ایدئال 
اما والله لیدخلن »فرمایند:  حدی خواهد بود که امام صادق)ع( میمهدوی است. این وضعیت کامل به

]القائم[ علیهم عدله جوف بیوتهم کما یدخل الحر والقر؛ به خدا قسم که عدالت خود را در درون 
 (.893ق، ص0793)نعمانی، « شوند کند، همانگونه که سرما و گرما داخل می های مردم وارد می خانه

 فاذا خرج وضع میزان العدل بین الناس، فلا یظلم احد»در روایتی دیگر از امام رضا)ع( آمده است: 
« کند کس به دیگری ظلم نمینهد. پس، هیچ احدا؛ آنگاه که خروج کند، ترازوی عدل را در بین مردم می

شود، این کلیّت و شمول مانند ورود عدل  می (. همانگونه که مشاهده780، ص58ق، ج0017 )مجلسی،
کس به دیگری، فقط مختص همان زمان است. البته واضح است که این، به  ها و ظلم نکردن هیچ به خانه

معنای تلاش نکردن برای رسیدن به عدالت آرمانی نیست. همه باید به دنبال بسط عدالت به معنای واقعی 
زودی محقق نشود. نکته اصلی در این است که هنگام قضاوت درباره  به و در گستره تام آن باشند؛ حتی اگر

وضعیت عدالت و برابری در جامعه، نباید با معیار عدالت آرمانی پیش رفت، بلکه باید به مواردی مانند 
 ها و موانع نیز توجه کرد. ظرفیت

 گیری . نتیجه8

تواند وفاق اجتماعی،  ای مهم مردم، میه ادراک عدالت اجتماعی به عنوان یکی از ادراکات و برداشت
درستی شکل بگیرد و هدایت شود،  رو کند. البته اگر به مشارکت سیاسی و نظم اجتماعی را با چالش روبه

های انجام  به پژوهش با توجهبه حرکت جامعه به سمت وفاق، نظم و مشارکت بیشتر کمک خواهد کرد. 
بی از وضعیت عدالت در جامعه ندارند و کلیّت جامعه را شده، ظاهراً و حداقل فعلًا مردم ادراک خو

زنند، بررسی شوند، تا اگر  اند. بنابراین، باید عواملی که به این ادراک دامن میای عادلانه درک نکرده جامعه
                                                             

1. Real justice 
2. Ideal justice 
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ادراک عدالت  ها وجود دارد، این اتفاق بیفتد. امکان مداخله مثبت و هدایت کارگشا در این عوامل و نتایج آن
مثابه عدالت  راکی اجتماعی حاصل از تعامل محیطی با محیط اجتماعی است که از ادراک عدالت بهاد

تواند ماهیتی چندگانه )تلفیقی یا جداگانه( از  کند، نه از ادراک فردی. این ادراک می اجتماعی حکایت می
 احساس، هیجان و انگاره داشته باشد.

ثر بر ادراک عدالت به دو گروه اصلی عوامل و فارغ از بحث ماهیت ادراک عدالت، عوامل مؤ
ترین بخش از زمینه  های معرفتی، مهم شود. در بحث زمینه های معرفتی و غیرمعرفتی تقسیم می زمینه
گیری ادراک عدالت، تعریف و فهم شخص از تعریف و چیستی عدالت و احتمالًا معیارهای آن شکل

همه مردم از آن یک فهم ارتکازی دارند، فهم آن به یک جهت که عدالت مقوله فطری است و است. ازآن
ها و تعاریف عدالت اجتماعی،  بر هر یک از نظریه مقوله سهل و ممتنع تبدیل شده است. بنابراین، مبتنی

های فردی تلقی شود، به محض از بین رفتن آن  ادراک آن نیز متفاوت خواهد بود؛ اگر عدالت تأمین آزادی
الت نامطلوب سنجیده خواهد شد؛ اما اگر عدالت تأمین خیر جمعی در نظر گرفته ها، وضعیت عد آزادی

که کلیّت جامعه حرکت مطلوبی در عدالت داشته باشد، درک از وضعیت عدالت،  شود، در صورتی
گاه دلیل وضعیت موجود را  دانند، هیچ تر است؛ یا برخی که عدالت را فقط وظیفه حاکمیت میمطلوب

 دانند. میمردم و افراد ن
یکی دیگر از عوامل معرفتی که در ادراک عدالت مؤثر است، ایدئولوژی است؛ همه مسائل ارزشی و 

کند. عامل  های افراد نقش ایفا می ها و تأملات و اندیشه گیریاعتقادی و حتی حاکمیتی که در همه تصمیم
کننده در این نگاه، اگر عامل معرفتی دیگر، نگاه افراد به معطی، یا مبسط و عامل عدالت است. ادراک

ها است، اما اگر نقش مردم بسط را فقط دولت یا حاکمیت بداند، طبیعتاً ادراک او متوقف بر عملکرد آن
دهد. اعتقاد معرفتی به  در بسط عدالت را مهم بداند، ادراک عدالت را از مسیر نقش مردم شکل می

کننده وضعیت عدالت، شود ادراک ی دیگر، سبب میمکافات عمل و دنیای عادل، به عنوان زمینه معرفت
 نابرابری را فقط در تفسیر بازخورد اعمال فردی تحلیل کند. 
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